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[bookmark: _Toc286055986][bookmark: _Toc349037300]1. Situatiebeschrijving Groenhuysen

[bookmark: _Toc349037301]1.1	Bedrijfskarakteristiek
Groenhuysen is een stichting die een breed scala aan diensten aanbiedt. Dit zijn hoofdzakelijk revalidatieprocessen op verschillende gebieden, palliatieve zorg en hulp geheugenproblematiek.
Groenhuysen richt zich alleen op ouderen en proberen een totaal plaatje aan te bieden waarin ieder individu de zorg krijgt die nodig is.
Daarnaast houdt Groenhuysen ook nadrukkelijk rekening met de kwaliteit van leven. Dat betekent dat ze bijzondere aandacht hebben voor elke (individuele) leefstijl, interesses en persoonlijke wensen. Daarbij verlenen ze een snelle inzet en coördinatie van (specialistische) zorg bij cliënten, zowel thuis als in goed verzorgde woonvoorzieningen.
Naast zorg en wonen biedt Groenhuysen ook producten en diensten aan, die het leven makkelijker en leuker maken. Hierbij kan gedacht worden aan silverfitness, maaltijdservice en een steunpunt voor ouderen.

Stichting Groenhuysen heeft 2300 medewerkers, 700 vrijwilligers en 4000 cliënten in West-Brabant.
[bookmark: _Toc349037302]1.2	Dienst
De dienst die verleend zal worden is een onderzoek dat zal leiden tot een adviesrapport. Het onderzoek zal zich richten op de therapietrouwheid betreffende medicatie-inname onder Parkinson-patiënten.
[bookmark: _Toc349037303]1.3	Markt(en)
Het project wordt uitgevoerd voor Stichting Groenhuysen. De doelgroep waar het eindresultaat betrekking op heeft, zijn mensen met Parkinson en hulpverleners die met Parkinson-patiënten in aanraking komen.
[bookmark: _Toc349037304]1.4	Beleid
Bij Groenhuysen staat de kwaliteit van leven en zorg, met nadrukkelijke aandacht voor de (individuele) leefstijl, interesses en persoonlijke wensen, van overwegend ouderen centraal. Groenhuysen gaat uit van de mogelijkheden van de individuele cliënt.
[bookmark: _Toc349037305]1.5	Probleemstelling voor het project
De medicatie-inname van Parkinson-patiënten moet erg zorgvuldig en op tijd gebeuren. Rond deze medicatie-inname zijn regelmatig problemen. De patiënten vergeten de medicijnen in te nemen, of hebben problemen met het toedienen van de medicijnen door lichamelijke gevolgen van Parkinson.
[bookmark: _Toc349037306]1.6	Afbakening project
Het project bedraagt twintig weken. Tevens is het onderzoek alleen gericht op Parkinson-patiënten, andere ziektebeelden worden buiten beschouwing gelaten.
Verder moet het rapport te begrijpen zijn voor de betrokkenen van Stichting Groenhuysen en voor de begeleiding van Avans Hogeschool.
[bookmark: _Toc336412480][bookmark: _Toc349037307]

2. Doelstelling

Het project moet een hoofddoel hebben, waaraan voldaan moet worden. De hoofddoelstelling is hieronder geformuleerd.

[bookmark: _Toc349037308]2.1	Hoofddoelstelling
 (
Op donderdag 6 juni 2013 wordt er een adviesrapport opgeleverd waarin er een advies wordt gegeven om de therapietrouw betreffende 
medicatie-inname
 onder Parkinson 
patiënten
 te optimaliseren. 
)




Om aan de hoofddoelstelling te voldoen, moet er voldaan worden aan enkele subdoelstellingen. Deze worden hieronder genoemd.
[bookmark: _Toc336412482]
[bookmark: _Toc349037309]Subdoelen 
1. De organisatie wordt in kaart gebracht.
2. De ziekte Parkinson wordt in kaart gebracht.
3. Therapietrouw wordt in kaart gebracht.
4. De verschillende stappen die de patiënt doorloopt vanaf het moment dat er revalidatie nodig is, worden in kaart gebracht.
5. De reeds gebruikte systemen met betrekking tot het innemen van medicatie bij Parkinson patiënten worden in kaart gebracht.
6. De wensen van alle betrokkenen worden in kaart gebracht.
7. Er wordt een marktveldonderzoek uitgevoerd.
8. Er wordt een vergelijkingsonderzoek uitgevoerd.
9. Er wordt een adviesrapport opgeleverd.



[bookmark: _Toc349037310]3. Relevante documenten


[bookmark: _Toc349037311]4. Werkzaamheden

Doel 1:De organisatie wordt in kaart gebracht.
1.1 Beschrijf de visie van Groenhuysen.
1.2 Breng de geschiedenis van Groenhuysen in kaart.
1.3 Beschrijf het product of dienst die Groenhuysen levert.
1.4 Beschrijf de markt waarin Groenhuysen zich bevindt.

Doel 2:De ziekte Parkinson wordt in kaart gebracht.
2.1 Doe literatuuronderzoek naar het ziektebeeld van Parkinson.
2.2 Doe literatuuronderzoek naar de patiëntengroep van Parkinson.
2.3 Doe literatuuronderzoek naar de verschillende soorten medicatie van Parkinson.
2.4 Doe literatuuronderzoek naar de woon- en leefomgeving van Parkinson-patiënten.

[bookmark: _Toc286055990]Doel 3: Therapietrouw wordt in kaart gebracht.
3.1 Onderzoek wat therapietrouw is.
3.2 Stel een definitie van therapietrouw op.
3.3 Bepaal hoe groot het probleem is.
3.4 Vergelijk het probleem met andere ziekten.
3.5 Bepaal wat bevorderende factoren zijn met betrekking tot therapietrouw.
3.6 Bepaal wat belemmerende factoren zijn met betrekking tot therapietrouw.

Doel 4: De verschillende stappen die de patiënt doorloopt vanaf het moment dat er revalidatie nodig is, worden in kaart gebracht.
4.1 Breng het indicatieproces in kaart.
4.2 Breng het revalidatieproces in kaart.
4.3 Breng de thuissituatie van een Parkinson-patiënt in kaart.

Doel 5: De reeds gebruikte systemen met betrekking tot het innemen van medicatie bij Parkinson patiënten worden in kaart gebracht.
5.1 Breng in kaart welke systemen met betrekking tot medicijninname in het verleden zijn gebruikt.
5.2 Breng in kaart wat hier de voor- en nadelen van waren voor Groenhuysen.
5.3 Breng in kaart wat hier de voor- en nadelen van waren voor de patiënt.

Doel 6: De wensen, met betrekking tot systemen voor het innemen van medicatie, van alle betrokkenen worden in kaart gebracht.
6.1 Breng in kaart wat de wensen zijn vanuit Groenhuysen.
6.2 Breng in kaart wat de wensen zijn vanuit de patiënten.
 
Doel 7: Er wordt een marktveldonderzoek uitgevoerd, met betrekking tot systemen voor de inname van medicatie.
7.1 Breng in kaart welke systemen er op de markt zijn.
7.2 Breng de voordelen van deze systemen in kaart.
7.3 Breng de nadelen van deze systemen in kaart.
7.4 Benader andere instanties om hun bevindingen in kaart te brengen.

Doel 8: Er wordt een vergelijkingsonderzoek uitgevoerd, met betrekking tot systemen voor de inname van medicatie.
8.1 Breng in kaart welke systemen voldoen aan de wensen van Groenhuysen.
8.2 Breng in kaart welke systemen voldoen aan de wensen van de patiënten.
8.3 Bepaal welk systeem het beste voldoet aan de gezamenlijke wensen.

Doel 9: Er wordt een adviesrapport opgeleverd.
9.1 Stel vast welke onderdelen het rapport moet bevatten.
9.2 Stel vast welke onderdelen het rapport moet bevatten.
9.3 Lever het conceptrapport (uiterlijk 30 mei 2013) in.
9.4 Ontvang feedback en verwerk deze.
9.5 Lever het eindrapport (uiterlijk 6 juni 2013) in.


[bookmark: _Toc349037312]5. Eisen.
[bookmark: _Toc286055991]
[bookmark: _Toc349037313]5.1	Externe voorwaarden
[bookmark: _Toc286055992]
[bookmark: _Toc349037314]5.2	Functionele eisen
De organisatie Groenhuysen krijgt een rapport met de onderzoeksresultaten en adviezen over het onderzoek naar de verbeteringen rond de medicijninname van parkinson patiënten. 
[bookmark: _Toc286055993]
[bookmark: _Toc349037315]5.3	Bedrijfseigen beperkingen
Het verslag dat opgesteld wordt moet voldoen aan de eisen die worden gesteld in het boek ‘Rapportagetechnieken’ van Elling.

[bookmark: _Toc286055994][bookmark: _Toc349037316]5.4	Risicoanalyse
Het kan zijn dat er zich situaties voor doen, waardoor het project in gevaar kan komen. Dit kan zijn wanneer:
· Eén van de projectleden  voor langere tijd ziek wordt.
· De stagebegeleider (Groenhuysen) of stagedocent (Avans Hogeschool) geruime tijd niet in staat is om de projectgroep te helpen begeleiden.
· Groenhuysen failliet gaat.




[bookmark: _Toc336412491][bookmark: _Toc349037317]6. Kwaliteitsbewaking

Eelko Zegers zorgt in eerste instantie voor de kwaliteitsbewaking. Er wordt vanuit gegaan dat alle uitgevoerde werkzaamheden naar behoren zijn uitgevoerd. Deze werkzaamheden zullen natuurlijk ook gecontroleerd worden door de overige projectleden, Pim Faber en Maike Boelaars. Verder zullen Niels de Beer, Lowie van Doninck en Marjo van Tol over het project waken.

Alle bestanden die schriftelijk worden vastgelegd, zullen door Eelko gecontroleerd worden op spelling en opmaak. Verder moet hij er ook voor zorgen dat de kwaliteit van de opgeleverde producten naar behoren zijn.

Mocht iemand verhinderd zijn, door ziekte of een andere geldige reden, zal dit op tijd doorgegeven worden aan de overige projectleden. Eelko zal er voor zorgen dat dit goed verloopt. Mocht iemand niet op komen dagen bij een afspraak, zal diegene daar op aangesproken worden. Mocht het daarna nog een keer voorkomen, zal er een goed gesprek gevoerd worden, dit geldt al laatste kans. Daarna volgt verwijdering uit de projectgroep.


[bookmark: _Toc349037318]7. Tijd (planning)

In dit hoofdstuk is de planning van het project te vinden.


[bookmark: _Toc336412493][bookmark: _Toc349037319]8. Geld

Er kan van te voren niet bepaald worden of het project ook daadwerkelijk geld gaat kosten.


[bookmark: _Toc336412494][bookmark: _Toc349037320]9. Organisatie

Om het project goed te laten verlopen is er een verdeling opgesteld, zodat iedereen een functie heeft.

Pim Faber: Projectleider.
Pim is projectleider. Hij zorgt er voor dat de planning wordt aangehouden en dat gemaakte afspraken nagekomen worden.

Maike Boelaars: Communicatie
Maike zorgt voor de onderlinge communicatie. Ook zal zij, waar nodig, contact opnemen met externe mensen.

Eelko Zegers: Beheer Dropbox + Kwaliteitsbewaker
Eelko zal de Dropbox beheren zodat deze up to date en geordend blijft. Ook zal hij voor het stukje kwaliteitsbeheer zorgen. Alle gemaakte stukken zullen doorgelezen worden en hij zal de rest van feedback voorzien.

Niels de Beer en Lowie van Doninck zorgen voor de projectbegeleiding vanuit school. Er zijn geen vaste tijden ingeroosterd die dienen als projectbegeleiding. Mocht de projectgroep vragen hebben, kunnen de leraren altijd gecontacteerd worden.

Vanuit Groenhuysen is Marjo van Tol het aanspreekpunt. Zij zal regelmatig op de hoogte worden gehouden, via de mail of mondeling, over de voortgang van het project.

In week 15 (8-12 april) zal het tussenproduct (AFSTEMMEN) opgeleverd moeten worden. In deze week zal er ook een presentatie gegeven worden over de voortgang van het project en wat er de volgende tien weken gedaan zal worden.
Het eindproduct zal een adviesrapport zijn, die opgeleverd wordt op 6 juni 2013.


[bookmark: _Toc336412495][bookmark: _Toc349037321]10. Informatie

Vergaarde informatie zal worden gedeeld in de Dropbox die aangemaakt is. Hierin kunnen alle projectleden de vergaarde informatie met elkaar delen. Verder heeft elk projectlid een blog, waarop ook de voortgang van het project zal worden besproken. De links naar de blogs zijn:
· Pim Faber: http://www.pbfaber.123website.nl
· Maike Boelaars: kwiebusbuddy.wix.com/maike-boelaars
· Eelko Zegers: http://eelkozegers.blogspot.com

Via de blogs kunnen de begeleiders vanuit school, Niels de Beer en Lowie van Doninck, de voortgang blijven volgen. Mocht er feedback nodig zijn is het mogelijk om na de lessen op maandag of woensdag dat te vragen.












image1.jpeg
C}ro.en/zu)/sen =T




